
 Обучение участников оценки национальной цепи поставок (NSCA 2.0) 
День 3: Упражнение по сбору данных 
Указания по выполнению упражнения 

 

Цель упражнения: Познакомиться с инструментом SurveyCTO 

Необходимое обеспечение: (Заряженные) планшеты, на которых установлен 
SurveyCTO с двумя формами: CMM для семинара по NSCA и КПЭ для семинара по NSCA 

Необходимые вспомогательные материалы: Копия слайдов из презентации по 
введению в SurveyCTO в виде таблицы и распечатанные данные о запасах и заказах 
(КПЭ) для упражнения 

Расчетное время: 30 минут или больше (по желанию) 

Замечания обучаемого:  

• Разделите обучающихся на пары. Кроме того, разделите участников примерно на 
две части и закрепите одну группу за КПЭ, а вторую за CMM. 

• Выдайте каждой паре по планшету. Всего имеется 24 планшета, поэтому с этим не 
должно возникнуть проблем.  

• Группа CMM будет выполнять модуль по управлению персоналом. 
• Группа КПЭ будет выполнять модуль по данным о запасах.  
• Участники в каждой паре поочередно играют роли интервьюера и респондента. 

Потренируйтесь задавать вопросы в профессиональной манере и отвечать 
надлежащим образом. 

• Представьте, что речь идет о среднего размера медицинском центре системы 
здравоохранения. 

• По истечении 15 минут (или если вы закончите раньше) выйдите и переключитесь 
на другую форму. (Пары из группы КПЭ начинают работать с CMM и наоборот).  

• Примечание. Убедитесь, что все инструкторы оказывают необходимую помощь по 
содержимому и работе с планшетами, а также отвечают на возникающие вопросы.  

 


